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Lives do Capacita MEI seguem até sexta-feira
O Sebrae se uniu a TV

TEM para oferecer mais uma
capacitação online e gratuita
para os microempreendedo-
res individuais (MEIs): o Ca-
pacita MEI.

As lives vão até sexta-fei-
ra (24 de julho), sempre às
17h, sobre os seguintes te-
mas: oportunidades que a for-
malização proporciona, pro-
cesso de emissão de nota fis-
cal, declaração de renda do
MEI, benefícios previdenci-
ários e canais de vendas di-
gitais. Para acompanhar as
lives, é necessário se inscre-
ver neste link: https://sebrae.
contatosebraesp.com.br/ca-
pacitamei Thais Fonseca, agente de desenvolvimento do Sebrae

CPFL Energia retoma projeto CPFL
nas Escolas com conteúdo online

A CPFL Energia retorna-
rá com o projeto CPFL nas
Escolas, suspenso desde
março por conta das restri-
ções impostas pela pandemia
do novo coronavírus. Antes
da paralisação, o programa
consistia na visita às cidades
participantes com uma car-
reta-escola, onde alunos do
4º ao 9º ano de escolas pú-
blicas e particulares podiam
explorar de forma prática os
conteúdos ensinados em sala
de aula sobre uso conscien-
te e inteligente da energia
elétrica. 

Com o nome de “CPFL
nas Escolas Digital”, o pro-
jeto mantém os princípios de
disseminar para a comunida-
de um conteúdo de qualida-
de sobre eficiência energé-
tica através da ciência e da
tecnologia. Para garantir a
segurança e a saúde de es-
tudantes, professores e ges-
tores, o programa está acon-
tecendo por meio de uma pla-
taforma virtual, pensada
para promover o conheci-
mento dos estudantes e fa-
cilitar o trabalho dos educa-
dores em meio à pandemia.

Os professores recebe-
ram uma formação totalmen-
te online, com orientações e
treinamento sobre ensino à
distância para passarem os
conteúdos com a mesma qua-
lidade que em sala de aula.
Já os alunos terão ainda
acesso a um aplicativo com
atividades educativas em di-
versos formatos, como jogos,
passatempos e experimentos
para eles mesmos realiza-
rem, sempre com o acompa-
nhamento virtual de especi-
alistas para sanar dúvidas.

“Queremos engajar a po-
pulação no debate sobre a
importância do consumo
consciente de energia elétri-
ca, para mudar hábitos das
comunidades, promovendo o
uso racional dos recursos.
Mesmo com a pandemia e o
isolamento social, continua-
remos a ajudar os estudan-
tes no seu desenvolvimento
escolar e pessoal”, explica o
gerente de Eficiência Ener-
gética da CPFL Energia, Fe-
lipe Henrique Zaia.

Nesta etapa online, serão
realizados também concursos
para professores, estudantes

e para as famílias dos alunos.
Os melhores receberão prê-
mios da CPFL. Além de to-
das as ações, a companhia
construiu um site completo
(www.cpflnasescolas.com.br)
com materiais didáticos digi-
tais, no qual  também é possí-
vel acompanhar o andamento
do projeto nas escolas.

Em 2019, participaram do
projeto 34 mil estudantes de
403 escolas em 41 municípi-
os, com o auxílio de 993 pro-
fessores. Neste ano, o CPFL
nas Escolas visitou 43 esco-
las, em 13 municípios. A meta
de atendimento do ciclo de
2021 é chegar a 10 mil alunos
em 20 cidades da área de con-
cessão da CPFL Paulista e da
CPFL Santa Cruz.

Programa de Eficiência
Energética

Aprovado pela Agência
Nacional de Energia Elétrica
(ANEEL), dentro do Progra-
ma de Eficiência Energética
das distribuidoras, o CPFL nas
Escolas já passou por mais de
63 municípios com impacto em
mais de 150 mil alunos e 4,5
mil professores, em 950 insti-
tuições de ensino. 

A agente de desenvolvi-
mento, Thais Fonseca, do
Posto Sebrae Aqui, parceria
com a ACE (Associação Co-
mercial e Empresarial), de

Santa Cruz do Rio Pardo,
destaca a importância da
participação dos microem-
preendedores individuais.

“Estar atualizado sempre

foi muito importante, mas
nesta fase em que estamos
é primordial e importante
para inovar se manter no
mercado”, destacou.

Educação SP oferece aulas
preparatórias ao vivo para o Enem

agora também às terças-feiras
Além da programação aos

sábados, o Centro de Mídias
SP (CMSP) está transmitin-
do aulas ao vivo de prepara-
ção para o Exame Nacional
do Ensino Médio (Enem) às
terças-feiras.

O conteúdo inédito vai ao
ar das 14h às 17h e pode ser
acompanhado por meio do
aplicativo CMSP, nos canais
das 2ª e 3ª séries e da Educa-
ção de Jovens e Adultos
(EJA). Os alunos têm a pos-
sibilidade de tirar dúvidas e
interagir pelo chat do app.

Nas transmissões são abor-
dadas competências solicitadas
no exame: Linguagens, Códi-
gos e suas Tecnologias, Ciên-
cias Humanas e suas Tecno-
logias, Ciências da Natureza e
suas Tecnologias, Matemática
e suas Tecnologias e Redação.

Aos sábados, as aulas são
realizadas das 8h30 até as
12h20. Além de serem trans-
mitidas pelo CMSP, também
podem ser acompanhadas
pela TV Educação. 

Adiamento do Enem
O Ministério da Educação

anunciou que a edição 2020 do
Enem vai ser aplicada nos dias
17 e 24 de janeiro de 2021.

O exame que tradicional-
mente ocorre no fim do ano
teve de ser adiado por conta
da suspensão das aulas pre-
sencias ocasionada pela pan-
demia do coronavírus.

Já o Enem digital acontece-
rá nos dias 31 de janeiro e 7 de
fevereiro de 2021. A reaplica-
ção do exame ocorrerá nos dias
24 e 25 de fevereiro. Os resul-
tados serão divulgados no dia
29 de março, segundo o MEC.
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Adjudicação
Prefeitura Municipal de

Espírito Santo do Turvo
Após o término do PREGÃO

nº 13/2020 sem a manifestação
para interposição de recursos,
eu, SONIA DIAS FUNCHAL DA
SILVA, pregoeira oficial, fiz a
adjudicação do objeto do presen-
te PREGÃO, das seguintes em-
presas com os seguintes valo-
res: POLIANA PERES DA SILVA
COSTA , com o valor de R$
132.021,43 (cento e trinta e dois
mil , vinte e um reais e quarenta e
três centavos ) - Item: 1, 14, 15,
18,19, 20, 21, 22, 23, 27, 28, 35,
36, 37, 132, 133, 134, 142, 143,
144, 145, 151, 152,153, 154, 155,
156, 157, 158,

ROSSETTO & PEDROSO
LTDA - EPP, com o valor de R$
303.065,00(Trezentos e três mil
, sessenta e cinco reais ) - Item:
2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11,12, 13,
16, 17, 24, 25, 26, 29, 30, 31, 32,
33, 34, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44,
45, 46,47, 48, 49, 50, 51, 52, 53,
54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62,
63, 64, 65, 66, 67, 68,69, 70, 71,
72, 73, 74, 75, 76, 77, 78, 79, 80,
81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89,
90,91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98,
99, 100, 101, 102, 103, 104, 105,
106, 107, 108, 109,110, 111, 112,
113, 114, 115, 116, 117, 118, 119,
120, 121, 122, 123, 124, 125,
126,127, 128, 129, 130, 131, 135,
136, 137, 138, 139, 140, 141,
146, 147, 148, 149, 150,159.

Prefeitura Municipal de Espí-
rito Santo do Turvo,17 de julho
de 2020.

 Valor Total da Licitação:
435.086,43

Sonia Dias Funchal da Silva
Pregoeira

CPFL avança com a
digitalização e implementa
atendimento via WhatsApp

A CPFL Energia lança seu
canal de atendimento via
WhatsApp, aplicativo de tro-
ca de mensagens, com assis-
tente virtual pelo telefone (19)
3795-1705. O serviço tam-
bém estará disponível pelo
número do 0800 de cada uma
das três distribuidoras do gru-
po em São Paulo (CPFL Pau-
lista, CPFL Piratininga e
CPFL Santa Cruz).

Essa é mais uma facilidade
para os clientes da companhia,
que podem informar a falta de
energia em sua residência, pe-
dir a segunda via de fatura, con-
sultar débitos, tirar dúvidas e
solicitar serviços como o en-
vio do código de barras para o
pagamento da conta de ener-
gia. Para garantir a melhor ex-
periência ao cliente e o desen-
volvimento contínuo da nova
solução, as dúvidas e os servi-
ços não solucionados pela fer-
ramenta digital serão direcio-
nados a um colaborador da
CPFL, que dará continuidade
ao atendimento.

“O sistema vem reforçar
uma das prioridades da CPFL
que é o foco no cliente. Essa
e outras ações visam propor-
cionar ainda mais comodida-
de ao nosso consumidor, que
pode falar com a distribuido-
ra sem sair de casa, principal-
mente neste momento crítico
de pandemia que estamos vi-
vendo”, diz Rafael Lazzaret-
ti, diretor comercial das dis-
tribuidoras da CPFL Energia.

Passo a Passo
Para falar com a distribui-

dora via Whatsapp, o cliente
deve adicionar o telefone (19)
3795-1705 no aplicativo de
mensagens e iniciar a conver-
sa. Por meio de um assisten-

te virtual, ele receberá algu-
mas opções de atendimento a
serem escolhidas por núme-
ros. Ex.:

1: Falta de energia (sem
luz)

2: Débitos e 2ª via de
conta

O cliente deve digitar a
opção desejada e seguir com
a sua solicitação.

Canais digitais
Além do atendimento via

WhatsApp, a CPFL conta
com outros canais digitais da
empresa, nos quais é possível
encontrar mais de 30 opções
disponíveis, como: solicitar se-
gunda via de conta, trocar ti-
tularidade, pedir religação do
serviço e até enviar documen-
tos e fotos. Para ter acesso
aos serviços, o cliente deve
acessar www.cpfl.com.br  ou
baixar o aplicativo ‘CPFL
Energia’ no smartphone ou
tablet, que tem navegação
gratuita durante esse período
de pandemia.

A segunda via das fatu-
ras também pode ser solici-
tada por SMS. Basta o cli-
ente enviar um SMS com a
palavra CONTA com o nú-
mero do “seu código” (nú-
mero presente na conta de
energia) para 26805. Os
demais serviços também
podem ser realizados pelo
Call Center de cada distri-
buidora do grupo CPFL.

Adicionalmente, a empre-
sa reforça que todos os clien-
tes que possuam e-mail de-
vem cadastrar seus endereços
eletrônicos no cadastro e so-
licitar a modalidade de conta
por e-mail, reduzindo a neces-
sidade de entrega presencial
das contas impressas.

CPFL Santa Cruz registra 43 interrupções
por queimadas entre janeiro e junho

O tempo seco caracterís-
tico do início do inverno bra-
sileiro traz uma preocupação
adicional para distribuidoras e
transmissoras de energia elé-
trica: o risco de incêndio em
terrenos baldios ou áreas ru-
rais sob as redes de distribui-
ção e transmissão. Um levan-
tamento feito pelo Centro de
Operações da CPFL Santa
Cruz mostra que na região de
Ourinhos, entre 1º de janeiro

a 15 de junho deste ano, fo-
ram contabilizadas 43 queima-
das responsáveis por interrup-
ções no fornecimento de ener-
gia, média de uma por sema-
na. Em 2019, as queimadas
resultaram em 136 ocorrênci-
as de interrupção no forneci-
mento de energia, 25,9% a
mais que as 108 de 2018.”É
importante a conscientização
da população e dos produto-
res agrícolas, pois os incêndi-

os sob a rede de distribuição
de energia são, muitas vezes,
causados pelo uso do fogo
como método de poda de al-
gumas plantações. O impac-
to das queimadas é maior ain-
da quando acontecem sob as
linhas de transmissão, respon-
sáveis pelo abastecimento de
regiões inteiras”, alerta Ariley
Dario da Cunha, gerente de
Operações de Campo, da
CPFL Santa Cruz.Entre os
municípios com mais interrup-
ções na região de Ourinhos, a
própria cidade de Ourinhos
registrou 9 ocorrências, fican-
do em primeiro lugar. Avaré e
São Pedro do Turvo ocupam
a segunda posição com 4 ca-
sos. Bernardino de Campos e
Jacarezinho Ficam no tercei-
ro da lista com 3 registros.

Geral. Entre janeiro e ju-
nho de 2020, a CPFL Santa
Cruz já registrou 102 queima-
das que afetaram a rede elé-
trica em toda a sua área de
atuação. Considerando 2019,
as interrupções desse tipo
cresceram 26,3% em relação
a 2018. Foram 240 ocorrên-
cias no ano passado contra
190 no ano anterior.

De acordo com o estudo da
distribuidora, que atende 457
mil de consumidores em 45
municípios de São Paulo, Mi-
nas Gerais e Paraná, até o
momento, Itapetininga lidera o
ranking geral de queimadas,
totalizando 15 ocorrências.
Em segundo lugar vem Ouri-
nhos, empatado com São Mi-
guel Arcanjo, com 9 casos e,
na sequência, Pedreira, com
8 registros.

Guardião da Vida

Considerando o impacto do
assunto para a população, seja
na segurança, seja na qualida-
de do fornecimento de ener-
gia, o grupo CPFL Energia, por
meio da campanha Guardião
da Vida, incentiva a discussão
sobre o tema, a fim de promo-
ver uma reflexão sobre as ati-
tudes que poderiam ser evita-
das, reduzindo transtornos e
até salvando vidas.

Na estiagem, a pouca umi-
dade, a vegetação baixa e os
ventos fortes são fatores que
podem provocar incêndios.
Além disso, até mesmo uma
queimada mal controlada para
atividades agrícolas também
pode colocar em risco o for-
necimento de energia, atingin-
do os cabos elétricos, desli-
gando a rede e provocando
prejuízos para os todos, além
de danos ao meio ambiente e
à segurança da população.

O calor do fogo, mesmo
quando não atinge diretamen-
te os cabos elétricos, junto da
fuligem levada pelo vento e
grandes volumes de fumaça,
também pode provocar cur-
tos-circuitos ou rompimento
de cabos, interrompendo o
abastecimento de cidades in-
teiras. O ar quente gerado
pode criar um campo ioniza-
do, propiciando o fechamento
de arcos elétricos* que desli-
gam as linhas de eletricidade.

Por isso, a CPFL Santa
Cruz dá dicas para o convívio
adequado entre rede elétrica
e queimadas:

* Não realize queimadas
em áreas próximas às redes
elétricas.

* Faça “aceiros” para con-
trolar o fogo.

* Respeite a “faixa de ser-
vidão” ao realizar o plantio.

* Não solte balões. Além
de ser proibido por lei, o balão
provoca incêndios.

* Não jogue pontas de ci-
garro acesas nas matas ou em
acostamentos das rodovias.
Muitos incêndios surgem des-
se ato.

* Ao identificar um foco de
incêndio, avise a Guarda Flo-
restal e o Corpo de Bombei-
ros. Se for às margens de
uma rodovia, ou próximo de
uma rede elétrica avise tam-
bém a concessionária ou ór-
gão estadual responsável.

* O arco elétrico, também
conhecido como arco voltai-
co, é uma grande quantidade
de carga elétrica movimen-
tando através do ar com alta
velocidade (cerca de 100m/s)
e elevadas temperaturas. Os
arcos podem causar destrui-
ção dos equipamentos (cha-
ve, painéis, barramentos, con-
dutores etc.) e ainda causar
graves lesões físicas em pes-
soas que ficarem próximas.

Em caso de falta de ener-
gia, ou de incêndio sob a rede
elétrica, a população deve
entrar em contato com os ca-
nais de atendimento da CPFL
Santa Cruz:

* Web mobile: www.cpfl.
com.br (acesso via smartphone)

* App “CPFL Energia”,
disponível para smartphones
Android ou iOs

* Agência Virtual: www.
cpfl.com.br

* SMS: enviar para 26805

(em casos de falta de energia,
o cliente envia seu código de
consumidor para este número
e recebe também via SMS a
previsão de restabelecimento)

* Call Center: 0800 772
2196 (ligação gratuita)

O que diz a lei
Proibidas em algumas áre-

as municipais, as queimadas
são autorizadas pelo Ibama sob
critérios técnicos que impedem
a propagação do fogo além dos
limites estabelecidos. O Ibama
também distribui material edu-
cativo onde a prática é usual.
Em situações especiais, o Iba-
ma pode proibir queimada, o
que não impede que ela ocor-
ra de forma ilegal, provocan-
do incêndios florestais.

Como forma de prevenir
tais situações, conforme os
decretos federais 24.643/34,
35.851/54, 41.019/57 e
84.398/80, uma das medidas
que devem ser respeitadas
pelos produtores no cultivo é
o respeito às faixas de servi-
dão, que são os corredores de
30 ou 40 metros de largura lo-
calizados embaixo das linhas
de transmissão, nos quais não
é permitido o plantio. 

Já o decreto estadual
45.869/2001 regulamenta a
queima controlada como fa-
tor de produção e manejo em
atividades agrícolas, proibindo
queimadas próximas a insta-
lações elétricas e de teleco-
municações. Soltar ou fabri-
car balões é considerado cri-
me ambiental pela lei federal
9605/98, cuja pena vai de um
a três anos de detenção, além
de ser multa.
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